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Teilnahme am Schulessen in der Mensa

Liebe Schiilerinnen und Schuler, liebe Eltern,

ihr seid/Sie sind herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung teilzunehmen. Um die Bestellung,
Essensausgabe und Abrechnung des Mittagessens reibungslos und zlgig abwickeln zu kénnen, wird in

der Stadt Oldenburg das Software-Programm ,,MensaMax“ eingesetzt.

Das Bezahlsystem funktioniert bargeldlos. Es erfolgt mit dem MIAjunior-Ticket oder der
OldenburgCard. Die Karte muss bei jedem Besuch der Mensa mitgefiihrt werden. Liegt eine
Bewilligung fiir Bildung und Teilhabe (BuT) vor, ist das Mittagessen kostenlos. Wird die Karte nicht
vorgezeigt, muss das Essen bar bezahlt werden. Bitte achten Sie darauf, dass auf der Karte gentigend
Guthaben gespeichert ist. Fiir die Uberweisung eines Guthabens (falls noch nicht geschehen) nutzen
Sie bitte die Bankverbindungsdaten oben rechts im Feld und geben als Verwendungszweck IThren

Benutzernamen an, ansonsten kann das Guthaben nicht automatisch zugeordnet werden.

Beachten Sie bitte, dass die Uberweisung umgehend nach Erhalt dieses Briefes erfolgen muss. Dadurch
wird gewahrleistet, dass das Guthaben schnellstméglich auf der Karte ist und diese genutzt werden
kann. Die Bearbeitungsdauer kann bis zu drei Tage dauern. Beriicksichtigen Sie bitte auch fiir weitere
Uberweisungen, dass das Guthaben immer rechtzeitig eingehen muss.
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Um Informationen iiber das Mittagessen zu erhalten, miissen Sie sich auf einem PC mit
Internetzugang bei MensaMax anmelden. Die Webseite fiir MensaMax sowie die Zugangsdaten finden
Sie im Feld oben links. Bitte geben Sie dort auch Ihre Kontaktdaten ein. Sollten Sie keinen
Internetzugang haben, erhalten Sie in der Schule die Moglichkeit hierzu. In MensaMax sind alle
Informationen hinterlegt, die Sie fiir das Mittagessen bendtigen. Dort kénnen Sie den Speisenplan
einsehen oder auch, welche Angebote (beispielsweise Abo, Vorbestellung, Spontanessen) es an der

Schule gibt. Hier kénnen Sie Bestellungen vornehmen und das Guthaben verwalten.

Alternativ kénnen Sie auch mit Bargeld bezahlen. Bitte beachten Sie, dass dann eventuell héhere Preise

fir das Mittagessen anfallen kénnen.
Weitere Hinweise

Das MIAjunior-Ticket von der VWG erhalten alle Schiilerinnen und Schiiler in den Jahrgingen 5 bis
10 (Sek I) als Busfahrkarte am ersten Schultag in der Schule. Dort sind auch die Leistungen des
Bildungs- und Teilhabepaketes hinterlegt.

Die OldenburgCard vergibt das Schulsekretariat fir die Jahrginge 11-13 (Sek 1I), Auswirtige und
Lehrkrifte. Wenn Sie bzw. ihr Kind Leistungen nach dem Bildungs- und Teilhabepaket in Anspruch
nehmen, erhalten Sie die OldenburgCard beim Amt fiir Teilhabe und Soziales oder dem Jobcenter.
Bitte achten Sie unbedingt auf eine rechtzeitige Antragstellung.

Fir alle Fragen rund um MensaMax steht eine telefonische Hotline zur Verfiigung. Alternativ kénnen
die Fragen auch per E-Mail gestellt werden.

Telefon: 07231 9682420, Mo. bis Do. von 8:00 bis 16:00 Uhr und Fr. von 8:00 bis 14:00 Uhr
E-Mail: oldenburg@mensamax.de

Eine Riickmeldung wird spitestens am nichsten Arbeitstag gegeben (Mo. bis Fr.).

Erfolgt keine rechtzeitige Rickmeldung oder kann das Problem nicht gel6st werden? Dann kénnen
sich Schiilerinnen und Schiiler bzw. Eltern per E-Mail an das Amt fiir Schule und Bildung wenden:
schule-bildung(@stadt-oldenbure.de

Bei Fragen zum Bildungs- und Teilhabepaket (auch fiir das Mittagessen) stehen Thnen das Amt fiir
Teilhabe und Soziales und das Jobcenter gerne zur Verfiigung. Diese sind tiber das Servicecenter der
Stadt Oldenburg unter 0441 235-4444 zu erreichen.

Weiterfithrende Informationen zur OldenburgCard finden Sie unter www.olcard.de.

Mit freundlichen Grif3en
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Michael Schréder
(Stv. Schulleiter)
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